
お届け完了までしっかり確認できる

ヤマトグループならではの配送状況確認システムで

大事なお荷物の配送状況をしっかり確認できます！！

有償の配送確認サービスのご案内です

宅急便追跡ＡＳＰサービスとは

専用のＷＥＢ画面からお客様のお荷物の配送状況を確認できます

１．インターネットを利用して簡単に利用できる！！
・複雑なインストール作業などを行わずにご利用いただけます
・お申込みから最短7営業日でご利用可能です

２．発送日やお好みの条件で配送状況を検索できる！
・発送日を検索条件に一括検索ができます
・伝票番号とお好みの情報を紐付けた情報を送信頂けば、送信情報で検索できます

３．お客様の業務や資産に合わせた活用が可能！！
・画面からの検索だけでなく、定期処理でのデータ連携（全銀ＴＣＰ/ＣＰ）や
お客様ＷＥＢサイトへの連携（ＸＭＬ）が可能です。



ご利用料金

導入イメージ

サービスに関するお問い合わせ窓口 〒135-0061 東京都江東区豊洲5-6-36
SIA豊洲プライムスクエア5階

セキュアトレースカンパニー
プロダクトグループ

担当 岩倉 祥光
TEL：03-6333-0410 FAX：03-6893-5260

0120-01-0260http://wwwnekonet co jp. . .
（受付時間 平日9:00～18:00）

従量課金 ：１０円/件 （出荷予定データ件数）

初期導入費：0円

コールセンター向け一括問い合わせ機能コールセンター向け一括問い合わせ機能

コールセンターや物流の担当者様がＷＥＢ画面から配送状況を一括検索
できます。

１.お問合せに素早く回答できます
・受注番号、お届先電話番号などで配送確認

２.クレームを未然に防ぐ
・発送日、到着予定日などで配送状況
を一括確認できます。


